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Pulse la manilla para desbloquear
Huella dactilar

Introduzca la contraseña para desbloquear

Llave de tarjeta de 13,56Mhz

Envíe la E-Key a las familias para desbloquear por bluetooth

Apertura y bloqueo de seguridad desde cualquier lugar
(Gateway no incluido)

Anti-curiosos con códigos aleatorios adicionales

Puerto de alimentación MICRO USB

Contraseña

Llave de tarjeta 

Llave electrónica (e-Key)

Aplicación móvil 

Alimentación de emergencia

Abra la puerta con la llave mecánica para cualquier situación
Llave mecánica 

Desbloquee la puerta a distancia, establezca una contraseña temporal,
compruebe los registros de acceso, etc. a través de la APP

Cerradura de puerta 
inteligente

Puerta de enlace WiFi (Opcional)

Entrada de protección
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Especificación

Instalación del software en smartphone Superior a android 4.3/IOS7.0

Fuente de alimentación 4 pilas alcalinas AAA

Calentamiento de baja tensión 4.8V

Rango de voltaje 4.8-9V

Corriente estática 65uA

Corriente dinámica <200mA

Tiempo de apertura de la cerradura ≈1.5s

Temperatura de trabajo -20°C a 70°C

Tipo de panel Panel táctil capacitivo

Capacidad de la contraseña

150 contraseñas personalizadas
 y permanentes

Tipo de tarjeta Mifare-1(13,56Mhz)

Capacidad de la tarjeta RF 200 unidades

Funciones de apertura APP / contraseña / huella dactilar / tarjeta RF 
/ llaves mecánicas / WiFi

Salida de la interfaz del motor
Reducción de la tensión de las baterías 0,3W

Sensor de huellas dactilares Huella dactilar semiconductora

Capacidad de huellas dactilares 120 huellas (opcional)

Tasa de falsa aceptación (FAR) <0.001%

Tasa de falsos rechazos (FRR) <1%

Corriente máxima: 1A

150 contraseñas dinámicas



1. Descargue la APP

Descargue la aplicación TTLock.

Operaciones en la aplicación 
TTLock

Encienda 
el Bluetooth

Registrar e 
iniciar sesión 

en la APP

Elija la 
cerradura

Poner nombre

y apretar “OK”  

Consulta del código de acceso del administrador (Entre en la  interfaz 
principal, elija "configuración" y luego entre en "Esencial", 
posteriormente elige “Clave de administrador” y obtendrá  la clave de 
administrador del sistema o puede cambiarlo)

Agregar
cerradura

Abra el bluetooth en el teléfono móvil -> Regístrese e inicie sesión en la APP 
TTLock -> Agregar cerradura -> Elija el modelo de cerradura ->  Poner nombre 
y apretar “OK”  (la pantalla de bloqueo debe ser activada) de acuerdo con la 
indicación de voz -> El administrador se añade con éxito (una clave de 
administrador se genera automáticamente)   

2. Vincular y generar clave de administrador

3

Precaución
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Seleccione 
la cerradura

en la APP

Haga clic en 
configuración

Esencial

Modificar clave de administrador.
Seleccione la cerradura de la APP -> Haga clic en configuración -> Esencial -> 
Haga clic en Clave de administrador -> Seleccione el código de acceso e 
introduzca la nueva clave de administrador. “Operación correcta”.  

Haga clic en 
Clave de 

administrador

Establezca una 
nueva Clave de
administrador

1) Debe operarse cerca de la cerradura.
2) La clave de administrador se utiliza para la gestión de la cerradura 
y la operación de apertura de la puerta, la contraseña de la cerradura 
se utiliza sólo para la apertura de la puerta.

4. Enviar llave electrónica (e -key)

Abra la 
APP

Haga clic en
enviar e-key

Seleccione el 
tipo de llave 
electrónica

Complete la 
información

Enviar

Administrador

Descargue 

la APP
Obtener la llave 

electrónica
Abrir la puerta

Receptor

3. Modificar clave de administrador

Antes de enviar e-keys, tiene que asegurarse de que el receptor ha 
descargado la APP TTLock. Haga clic en “enviar e-key” -> Seleccione el tipo 
de e-key -> Complete la información -> Enviar -> El receptor recibe la e-key y 
abre la cerradura.  

Precaución



5. Añadir contraseñas

6. Añadir huella dactilar

Abra la APP
Haga clic en

Contraseñas

La contraseña personalizada debe funcionar cerca de la cerradura. 

1) Debe funcionar cerca de la cerradura.
2) Presione el dedo 4 veces en el lector de huellas dactilares según las 
instrucciones de la pantalla del teléfono e indicación de voz. 

Abra la APP
Haga clic en 

huellas dactilares añadir huella digital

Complete
la información

Haga clic en
siguiente

Haga clic
en comienzo

Presione el dedo
4 veces en el lector  

hasta finalizar
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Haga clic en "huellas dactilares" en la APP -> "añadir huella digital" -> 
Seleccione el tipo de uso -> Complete la información -> Haga clic en 
Siguiente -> Haga clic en "comienzo" -> Presione el dedo 4 veces en el lector 
de huella para terminar de añadir la huella dactilar.   

Precaución

Precaución

Haga clic en “Contraseñas” en la APP -> “Enviar código de acceso” -> 
Seleccione el tipo de código de acceso -> Complete la información -> 
Generar código de acceso, puede compartir este código.

Seleccionar “  ” +

enviar códigos de acceso

Seleccionar el
tipo de código de

acceso

Complete
la información

Haga clic
en generar

Haga clic en
compartir y envíe  

a su contacto

Seleccionar “  ” +



Debe operarse cerca de la cerradura.

Abrir la APP
Haga clic en 

la tarjetas RF agregar tarjeta RF

Completar
la información

Haga clic

en siguiente

Coloque la
tarjeta contra

el sensor

7. Añadir tarjeta RF
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Seleccionar “  ”

Abrir
APP

Ingresar

al menú

Ingresar

al Gateway
Haga clic en

el signo +

Ingresar
G2 (Wi-Fi)

Siguiente
Esperar 

la conexión

8. Añadir puerta de enlace

1) Asegúrese de que la luz indicadora del puerto de enlace parpadea 
entre azul y luz roja alternativamente.
2) Introduzca la red de su WiFi
3) Le indicará que la puerta de enlace se ha añadido con éxito si se 
conecta con éxito. 

Nota

Haga clic en "Tarjetas RF" en la APP -> "Agregar Tarjeta RF" -> Seleccione el 
tipo de tarjeta RF -> Complete la información -> Clic en "Siguiente" y coloque 
la tarjeta contra el sensor del lector de tarjetas en el dispositivo.

De vuelta a la página de inicio, haga clic en el pequeño signo de candado 
que aparece a continuación (significa que puede desbloquear la puerta en 
cualquier lugar). Además de abrir las cerraduras de forma remota, la puerta 
de enlace también puede generar código de acceso / administrador 
autorizado / comprobar los registros.   

Precaución

Precaución

Ingresar al menú, ubicado en la parte superior izquierda (tres líneas) -> 
Ingresar al Gateway -> “+” en la parte superior derecha -> G2 (Wi-Fi) -> 
Seguir indicaciones -> Siguiente

Seguir

indicaciones

+



10. Eliminar contraseñas

Abrir la APP
Haga clic en

huellas dactilares

Seleccione la 

huella dactilar
Eliminar

Se debe operar cerca de la cerradura.

Abra la APP
Haga clic en 

la contraseñas
Seleccione la
contraseña Eliminar

Se debe operar cerca de la cerradura.
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11. Eliminar una tarjeta RF

Haga clic en

Tarjetas RF

Seleccione la 

tarjeta RF

Debe operarse cerca de la cerradura.

9. Eliminar la huella digital

Abra la APP Eliminar

Haga clic en "huellas dactilares" en la APP -> Haga clic en la huella dactilar 
que desea borrar, haga clic en “Eliminar”.

Haga clic en "contraseñas" en la APP -> Haga clic en la contraseña que 
desea borrar -> Haga clic en “Eliminar”.

Haga clic en "tarjetas RF" en la APP -> Haga clic en la tarjeta que desea 
eliminar -> haga clic en “Eliminar”.

Precaución

Precaución

Precaución



Si usted no desea usar la aplicación de celular, puede alternativamente 
realizar las operaciones de configuración directamente en la cerradura. 

1. Voz guiada

2. Establezca la clave del administrador

Voz china

La clave de administrador es 123456.

*39# -> Clave de administrador# -> 1#

Voz inglés *39# -> Clave de administrador# -> 2#

Introduzca *12#123456#
Establecer nueva

clave de administrador

Vuelva a introducir
la misma clave
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Operaciones en la cerradura 
inteligente

Voz china: Introduzca “*39#” -> “Clave de administrador#1#” en la cerradura. 

Voz en inglés: Introduzca “*39#” -> “Clave de administrador#2#” en la 
cerradura.  

Introduzca “*12#123456#” -> “Introduzca la nueva clave de administrador#” 
-> Vuelva a introducir la misma clave#.  

Precaución



agote el tiempo de espera para salir del modo de adición.  
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3. Añada la huella dactilar

Introduzca 

*80 #

Introduzca

la clave de 
administrador#

Configurar la 

huella dactilar

Introduzca

*80 #

Introduzca

la clave de

administrador#

Establezca la 

nueva contraseña

Vuelva a introducir 
la misma contraseña

Después de tener éxito, puede continuar añadiendo otras 
contraseñas / huellas dactilares / tarjetas RF o puede pulsar la tecla 
“*” o esperar a que se agote el tiempo de espera para salir del modo 
de adición.

4. Añadir contraseña

Introduzca “*80#” en la cerradura -> “Clave de administrador#” -> Pulse el 
dedo cuatro veces en el lector de huellas dactilares según la indicación de 
voz.  

Introduzca “*80#” en la cerradura -> “Introduzca la clave de administrador#” 
-> Introduzca la nueva contraseña que desea añadir# -> Introduzca de 
nuevo la misma contraseña#. 

1) Pulse el dedo cuatro veces en el colector de huellas dactilares 
según la indicación de voz.
2) Una vez que lo haya hecho, puede seguir añadiendo otras huellas 
dactilares / contraseñas / tarjetas RF o puede pulsar la tecla “*” o 
esperar a que se agote el tiempo de espera para salir del modo de 
adición.  

Precaución

Precaución



10

6. Borrar huella digital

7. Borrar contraseña

5. Añadir tarjeta RF

Introduzca 

*80 #

Introduzca

la clave de

administrador#

Pase la tarjeta RF

para añadirla

La clave de administrador no se borrará.

Introduzca “*80#” en la cerradura -> “Clave de administrador#”, luego pase 
la tarjeta RF para añadirla. 

Introduzca “*70#” -> “Clave de administrador#” en la cerradura, todas las 
huellas digitales se borrarán en esta operación. 

Introduzca “*71#” -> “Clave de administrador#” en la cerradura, todas las 
contraseñas de desbloqueo se borrarán en esta operación.

Tras el éxito, puede continuar añadiendo otras tarjetas RF / huellas 
dactilares / contraseñas, o puede pulsar la tecla “*” o esperar a que se 
agote el tiempo de espera para salir del modo de adición.Precaución

Precaución

Introduzca 

*70#

Introduzca

la clave de

administrador#

Borrar todas las 

huellas dactilares

Introduzca 

*71#

Introduzca

la clave de

administrador#

Borrar todas las 

las contraseñas



8. Borrar tarjeta RF

9. Borrar administrador

10. Consejos de advertencia

Introduzca 

" 000# " 

Pulse el botón "set/reset"
durante 5 segundos

Borra el administrador y se

restablece al estado de fábrica

Pulse el botón "set/reset" durante 5 segundos, introduzca "000#", el 
administrador se borrará y se restablecerá al estado de fábrica.

Si la cerradura ha añadido un administrador con anterioridad y la APP no 
puede encontrar la señal de la cerradura. 

Entonces usted en primer lugar debe encender la pantalla de bloqueo, 
abrir bluetooth de su teléfono, digitar “*83#” -> Clave de administrador en 
la cerradura. 
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Introduzca 

*69#

Introduzca

la clave de

administrador#

Borrar todas

las tarjetas RF

Introduzca *69# -> Clave de administrador#, todas las tarjetas RF se borrarán 
en esta operación.

Después de tener éxito puede continuar borrando otras tarjetas RF / 
huellas dactilares / Contraseñas, o puede pulsar la tecla “*” o esperar 
a que se agote el tiempo de espera para salir del modo agregar.Precaución



Certificado de calidad

Producto:

Modelo No: 

Fecha: 

Sello del
distribuidor:

Estimado cliente,

Gracias por elegir nuestros productos.
Para su interés y posteriores servicios, 
por favor guarde esta tarjeta y 
póngase en contacto con el 
distribuidor local.   
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Instalación 
Por favor compruebe la dirección de apertura de la puerta antes de realizar 
las operaciones.
Situándose afuera de la puerta, determine si la puerta es a derecha 
(apertura con la mano derecha) “R” o a izquierda (apertura con la mano 
izquierda) “L”. En el Panel frontal colocar el pasador en el eje de la cerradura 
y fijar con el pin dorado.
Cambiar la dirección, de izquierda o derecha, según la apertura de la puerta. 
Tenga en cuenta que el símbolo de triangulo del eje pasador debe apuntar a 
la dirección de la puerta abierta, sea a derecha “R” o a la izquierda “L”.
  

Derecha Izquierda


