
Lea atentamente este manual antes de la instalación.
Guarde este manual en un lugar seguro para futuras consultas.

- Versión con Wi-Fi -
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Características de la
cerradura inteligente

Se pueden uitilizar huellas dactilares, tarjetas, contraseñas, App y llaves para 
abrir la puerta.

Se puede seleccionar una variedad de modos de apertura de puerta, y 
gestionar la cerradura a distancia por su módulo Wi-Fi integrado.

Tiene la función de evitar que otros miren la contraseña.

Módulo de función de identi�cación inteligente doble, como huella digital 
más contraseña o tarjeta más contraseña, etc.

Todos los componentes están hechos de materias primas de alta calidad, 
estables y con�ables.

Los módulos del panel frontal de la cerradura se tratan con un cierto grado 
de impermeabilidad, a prueba de humedad y de moho. 

Los módulos de cerradura de puerta se prueban a ciertas temperaturas altas 
y bajas, vibración, envejecimiento, etc. para adaptarse a algunos entornos 
hostiles.

Para entornos especiales, veri�que primero la situación real y luego juzge si 
se puede instalar.

Si no siguió las instrucciones, o dejó que personal no técnico de nuestra 
empresa reparara o cambiara el producto, no asumiremos ninguna 
responsabilidad por los daños causados por ello.
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Parámetros técnicos
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Fuente de alimentación 4,5 ~ 6,5 V (4 pilas AAA)

Reposo típico actual
< 55 μA (la duración de la
batería puede superar un año)

Corriente de trabajo
< 250 mA (fuerte capacidad de
conducción)

Número de huellas dactilares ≤ 100

Número de tarjetas ≤ 300

Número de contraseñas

Número de controles remotos

≤ 300

Resolución

≤ 120

Tasa de rechazo falso

500DPI

Tasa de aceptación falsa

≤ 0.15%

Temperatura de funcionamiento

≤ 0.00004%

Humedad relativa 20% ~ 93%

-30°C ~ 60°C



Pasos de instalación

3

La imagen es solo para referencia.
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Orificio del tornillo

Teclado numérico

Lector de tarjetas

Sensor de huellas
dactilares

Mango de seguridad

Llave de emergencia

Fuente de alimentación
USB de emergencia

Orificio del tornillo

Tapa de la batería

Bloqueo Manual

1. Guía de instalación
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2. Estructura de cerradura de puerta

3. Instale el panel frontal

Instale el cuerpo de la cerradura y el cilindro de la cerradura.

Nota
La marca de �echa debe 
estar alineada con las 
marcas de �echa de 
dirección de apertura 
derecha o izquierda.

Nota
En primer lugar, instale el tubo del tornillo de acoplamiento en el panel frontal. En 
segundo lugar, instale el panel frontal en la puerta y conecte el cable 
correctamente.



Presione la tecla de con�guración (en el panel posterior) durante 5 segundos, 
entonces espere la transmisión de voz "inicialización exitosa".

El botón "Con�gurar" (Set) se puede ver cuando se abre la placa del panel 
posterior.

Nota 

La contraseña inicial es "123456", o cualquier huella dactilar puede abrir la puerta. 
Después de con�gurar la información del administrador, la contraseña inicial se 
eliminará automáticamente.

La tecla "#" es la tecla de con�rmación o la tecla de función de menú.

La tecla "*" es la tecla Borrar/Atrás.
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4. Instale el panel posterior

Configuración

1. Inicialización

2. Agregar información  de administradores
    (hasta nueve administradores)

Botón Con�gurar “Set”



Nota 

Antes de agregar la información del administrador, puede usar la contraseña 
inicial (123456) para abrir la puerta.
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Nota 

Se recomienda que el usuario 
administrador con�gure al menos un 
grupo de huella digital/contraseña/tarjeta, 
y asegúrese de recordar la información del 
usuario administrador.

Transmisión de voz: "Por favor 
ingrese la información de 
apertura" (el sistema agregará 
usuarios automáticamente en 
secuencia).

Los usuarios son usuarios 
administradores.

Durante el proceso de adición, 
no puede agregar información 
que ya existe.

Contraseña: 6 a 12 dígitos.

3. Agregar información de apertura de cerradura

Presione 4 para agregar
administradores.

En el estado
de inicialización

Presione "*" —> presione "#"
o presione la tecla "Configurar"

Transmisión de voz:
"Por favor agregue administrador

Información", administradores
pueden ser huellas dactilares,

contraseñas o tarjetas.

Después de una adición exitosa,
la voz transmisión:

"administrador agregado
exitosamente".

Toque la pantalla —> O presione "Configurar" en el panel posterior.

Tarjeta, código o huella

presione “*”—> presione "#"

Transmisión de voz:
"Por favor verificar la información

del administrador”

Después de una verificación exitosa,
transmisión de voz

1. Añadir usuarios
2. Eliminar usuarios
3. Configuración de cerradura de puerta
4. Añadir administrador

Pulse 1 para entrar en la pantalla de
agregando usuarios. Transmisión de voz:

"Por favor ingrese información de
apertura de la puerta" (el sistema

agregará usuarios automáticamente
en secuencia) Los usuarios son usuarios

generales.

En el estado inicial, toque la pantalla, presione "*" y luego presione los botones 
"#", o directamente presione el botón "Con�gurar" en el panel posterior, luego 
agregue la información del administrador.
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4. Eliminar información de desbloqueo o apertura
     de la puerta.

5. Modo normalmente abierto, configuración de
     volumen, idioma y ajuste de tiempo.

Pantalla táctil —>
presione "*" —> presione "#"

Transmisión de voz:
"Verifique la información del

administrador".

O presione "Configurar" en el panel posterior.

Nota 

Para eliminar el usuario, el usuario de la huella digital/tarjeta debe veri�car la 
información de desbloqueo presionando “*”..

Después de una verificación exitosa,
transmisión de voz

1. Añadir usuarios
2. Eliminar usuarios
3. Configuración de cerradura de puerta
4. Añadir administrador

Presione 2 para ingresar a la
pantalla de eliminación de usuarios.

Transmisión de voz:
"Por favor ingrese la información

de desbloqueo o  apertura"

Pantalla táctil —>
presione "*" —> presione "#"

Transmisión de voz:
"Verifique la información del

administrador".

O presione "Configurar" en el panel posterior.

Después de una verificación exitosa,
transmisión de voz

1. Añadir usuarios
2. Eliminar usuarios
3. Configuración de cerradura de puerta
4. Añadir administrador

Presione 3
Transmisión de voz:

1. Configuración de función
2. Control de volumen
3. Configuración de idioma
4. Ajuste de tiempo

Tarjeta, código o huella
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6. Modo de verificación de dos pasos

Nota 

Después de encender el modo normalmente abierto, cada vez que se 
desbloquee, la cerradura entrará en el estado normalmente abierto, presione "#" 
para bloquear o cerrar.

Presione 1, cambie al modo
normalmente abierto.

Presione 2, control de
volumen

Ajuste el nivel de sonido
de la cerradura

Presione 3, configuración
idioma

1 Chino, 2 Inglés para
cambio de idioma

Presione 4, configuración
de hora

Para cambiar la hora de
acuerdo a la guía de voz

Pantalla táctil —>
presione "*" —> presione "#"

Transmisión de voz:
"Verifique la información del

administrador".

O presione "Configurar" en el panel posterior.

Después de una verificación exitosa,
transmisión de voz

1. Añadir usuarios
2. Eliminar usuarios
3. Configuración de cerradura de puerta
4. Añadir administrador

Presione 3
Transmisión de voz:

1. Configuración de función
2. Control de volumen
3. Configuración de idioma
4. Ajuste de tiempo

Presione 2, verificación en dos pasos
Necesita dos usuarios generales para
verificar para desbloquear o apertura

de puerta.

Presione 1 para ingresar a
"configuración de función"

1. Modo normalmente abierto
2. Verificación en dos pasos
3. Alarma antirrobo
4. Modo silencioso

Presione 1 para ingresar a la
pantalla de "configuración de función"

1. Modo normalmente abierto
2. Verificación en dos pasos
3. Alarma antirrobo
4. Modo silencioso



1. Agregar administrador a la cerradura
    inteligente
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Operaciones en la
aplicación Tuya

7. Otras instrucciones

Al digitar 5 veces una contraseña incorrecta en 5 minutos, el teclado se 
bloqueará durante 90 segundos, el sistema no responderá a ninguna 
operación dentro de los 90 segundos, puede ingresar al modo administrador 
a través del botón de con�guración en el panel posterior para eliminar las 
restricciones.

Función antimirada de contraseña: Ingrese la contraseña como sigue al abrir 
la puerta: XXX contraseña XXX. Puede agregar algunos dígitos irrelevantes 
antes y después de la contraseña y luego presionar # para con�rmar.

Si no se realiza ninguna operación durante más de 12 segundos, el el sistema 
se cerrará automáticamente.

Alarma de batería baja: cuando el voltaje es inferior a 4,8 V, habrá una alarma 
al desbloquear. A partir de la primera alarma, la cerradura de la puerta se 
puede desbloquear o aperturar 200 veces. Por encima de este número, se 
prohibirá el desbloqueo. Reemplace las baterías a tiempo después de la 
alarma de bajo voltaje.

1) Encienda la pantalla de la cerradura inteligente, haga clic en el panel táctil [*] + 
[#], ingrese la contraseña del administrador, la contraseña predeterminada del 
administrador es [123456], haga clic en el signo [#] para con�rmar.

2) Si usted ya agregó previamente un código administrador diferente a la 
contraseña determinada pase directamente al siguiente paso, caso contrario siga 
los pasos del apartado 3 de con�guración “Agregar información de la apertura de 
cerradura”, que se indica a continuación: Presione 4 para agregar administradores 
Transmisión de voz: "Por favor ingrese la información de apertura" (el sistema 
agregará usuarios automáticamente en secuencia). Se pueden agregar hasta 9 
administradores con código, tarjeta o huella.



2.1 Descargar la Aplicación

Busque "Tuya Smart" o escanee el código QR.

2. Vincular APP Tuya Smart

2.2 Registrarse/Iniciar sesión/Olvidé mi contraseña

Después de descargar e instalar la aplicación, puede registrarse si no tiene una 
cuenta, o inicie sesión con su cuenta. Puede restablecer su contraseña si no la 
recuerda.

2.3 Añadir la cerradura Wi-Fi Tuya

1) Debe asegurarse que la cerradura inteligente haya agregado un usuario 
administrador antes de que pueda agregar la cerradura Wi-Fi Tuya, consulte 
"Agregar administrador a la cerradura inteligente" (paso 1).

2) Haga clic en Agregar dispositivo "+" en la parte superior derecha de la 
aplicación.

3) Haga clic en "Cámara y bloqueo" y busque "Cerradura (Wi-Fi)" para acceder.

4) Seleccione la red Wi-Fi de 2,4 GHz e ingrese la contraseña en el siguiente paso.

5) Presione brevemente el botón de con�guración y espere a que el indicador del 
módulo Wi-Fi parpadee rápidamente y realice el emparejamiento.

6)  Espere la con�rmación, modi�que el [Nombre del dispositivo], haga clic en 
[Finalizar]. 
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3.1 Administración del hogar

1) Después de iniciar sesión en su cuenta, haga clic en "Yo" —> "Gestión del 
hogar" para ingresar a la página "Crear un hogar"; El "Nombre de la hogar" se 
puede ingresar manualmente para personalizarlo.

2) Haga clic en "Localización" para ingresar a la página del mapa, puede mover 
manualmente las coordenadas familiares para cambiar la dirección y hacer clic 
en "Correcto".

3) Haga clic en "Añadir otra sala" para agregar información de la habitación, y 
haga clic en "Correcto".

3.2  Con�guración de inicio

Haga clic en la aplicación Tuya “Yo”—>“Gestión del hogar”—>Mi hogar, ingrese 
a la interfaz de Ajustes del hogar.

1) Puedes agregar más usuarios en "Añadir miembro".

2) Los miembros agregados recibirán una invitación, que puede elegir aceptar o 
rechazar.

3) El propietario de la familia puede establecer permisos de "Administrador" y 
"Miembro general" para los miembros de la familia invitados.

3. Inicio/ Gestión de miembros

La aplicación de la cerradura inteligente se puede utilizar para el desbloqueo 
remoto, la gestión de miembros, la consulta de registros, la gestión de 
contraseñas temporales y noti�caciones.

4. Aplicación de la Cerradura Wi-Fi
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1) Asegúrese de que el módulo Wi-Fi esté conectado a la nube y que la 
aplicación pueda ver el dispositivo.

2) Presione "9#" en la cerradura de la puerta para activar el desbloqueo en la App 
(Otros modelos se activan presionando "00#").

3) Presione el ícono de la cerradura para abrir la cerradura de forma remota.

5. Función de desbloqueo remoto

1) Haga clic en "Contraseña temporal".  Puede generar una contraseña aleatoria 
o digitar 7 dígitos. Cópie la contraseña, coloque la fecha y hora de expiración y 
guarde.

2) Ingrese la contraseña temporal en la cerradura para la apertura de la puerta.

Nota
La contraseña temporal se puede desbloquear un número ilimitado de veces 
dentro del período de tiempo válido.

6. Contraseña Temporal
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La garantía del producto
Gracias por usar nuestros productos, se aplica una garantía de dos años a 
nuestros productos a menos que se especi�que lo contrario en el momento de la 
compra.

Certificado de calidad

Producto:

Modelo No: 

Fecha: 

Sello del
distribuidor:

Estimado cliente,

Gracias por elegir nuestros productos.
Para su interés y posteriores servicios, 
por favor guarde esta tarjeta y 
póngase en contacto con el 
distribuidor local.   


